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PLANO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL (2021 – 2024) 

• MISSÃO: Representar a população de Ouro Branco/RN, elaborando leis relevantes, fiscalizando a aplicação dos recursos públicos e 

prestando serviços diretos à comunidade com ética e eficiência. 

• VISÃO: Ser reconhecida como um Poder Legislativo moderno, transparente, acessível, modelo em governança digital e referência em 

prestação de serviços cidadãos no Estado do Rio Grande do Norte. 

• PROPÓSITO: Garantir transparência plena, inovação contínua nos processos legislativos e administrativos, e proximidade efetiva 

com a cidadania ourobranquense. 

• VALORES: Ética, Transparência Ativa, Legalidade, Eficiência, Acessibilidade, Inovação Tecnológica, Imparcialidade, Valorização 

do Cidadão e Sustentabilidade. 

 

OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS 

AÇÕES ESTRATÉGICAS INÍCIO PRAZO FINAL INDICADOR / META STATUS 

I – Implantação de 
Serviço Público Digital 
e Presencial à 
Cidadania 

Firmar parceria com a Polícia Civil/RN e 
ITEP/RN para implantação do Posto de 
Emissão Gratuita de Carteiras de Identidade 
(RG) no prédio da Câmara. 

2021 2024 Posto de atendimento instalado 
e em operação gratuita 

Atendido 

II – Modernização dos 
Equipamentos 
Tecnológicos e Som do 
Plenário 

Adquirir novos equipamentos de sonorização, 
microfones e infraestrutura de TI para o 
Plenário da Câmara Municipal. 

2021 2024 100% dos equipamentos de 
áudio e TI do Plenário 
renovados 

Atendido 
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III – Modernização da 
Ouvidoria e 
Atendimento Digital 

Reestruturar o canal de Ouvidoria e e-SIC no 
portal oficial, permitindo o acompanhamento 
de manifestações e serviços digitais pelo 
cidadão. 

2021 2024 Sistema de Ouvidoria e e-SIC 
integrado e operacional 

Atendido 

IV – Modernização e 
Reforma do Prédio da 
Câmara Municipal 

Realizar reformas estruturais no prédio sede 
e a reestruturação física e tecnológica do 
Plenário. 

2021 2024 100% da reforma do Plenário e 
prédio concluída 

Atendido 

V – Ampliação do 
Prédio para Arquivo e 
Salas de Reunião 

Construir/ampliar novo prédio anexo 
destinado ao Arquivo Público e à Sala de 
Reuniões dos Vereadores. 

2021 2024 Prédio anexo concluído e 
equipado 

Atendido 

VI – Adequação 
Integral da 
Transparência e 
Preparação para o 
PNTP 

Restruturar o Portal da Transparência para 
atendimento a 100% dos critérios da Atricon 
e Lei de Acesso à Informação. 

2021 2024 Adequação integral dos 
módulos de transparência 

Atendido 

VII – Informatização do 
Processo Legislativo 

Consolidar o uso do sistema SAPL para 
tramitação digital e pública dos Projetos de 
Lei e Matérias Legislativas. 

2021 2024 100% do processo legislativo 
informatizado 

Atendido 

VIII – Transmissão das 
Sessões e 
Transparência das 
Matérias 

Transmitir ao vivo as sessões ordinárias e 
solenes nos canais oficiais e redes sociais da 
Câmara. 

2021 2024 100% das sessões transmitidas 
em tempo real 

Atendido 

 


